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PASO A PASO PARA REALIZAR EL PROCESO DE
CANCELACION DE MATRICULAS DE MANERA VIRTUAL

Le enseflamos como hacerlo

Los siguientes son los pasos que una persona debe seguir para realizar el

proceso de cancelacién de matricula de persona natural o establecimiento

de comercio, en la Camara de Comercio Cucuta. El procedimiento debe ser

realizado através del SII3 (sistema integrado de informacion) que es la

glgtaforma dispuesta para ello por parte de la Camara de Comercio de
Gcuta.

Tabla de contenido

1.

No Uk wnN

PASO 1: INGRESE A LA PAGINA WEB DE LA CAMARA DE COMERCIO DEL
ORIENTE ANTIOQUENO 2

PASO 2: REGISTRO DE ACCESO AL SISTEMA (SlI)

VERIFICACIOND DE IDENTIDAD

PASOA4. INCIE EL PROCESO DE CANCELACION MERCANTIL

QUE ES EL SOBRE DIGITAL

SOPORTE DE LA TRANSACCION REALIZADA

PARA TENER EN CUENTA.
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1. INGRESE A LA PAGINA WEB DE LA CAMARA DE COMERCIODE CUCUTA

Wwww.cccucuta.org.co

Por motivos de actualizaciéon y unificacion de datos, le invitamos a registrar se deé la
siguiente manera:

|.  Ingrese ala pagina de la Camara de Comercio de Cucuta, y luego de clic
en el icono consultas en linea.

INICIO  REGISTRO/INGRESO ~ PREGUNTAS FRECUENTES  CONTACTO 1) E

Clcuta. Miércoles 30 de Mayo del 2018
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LINEA MATRICULA ACTAS EMPRESARIAL SALONES CERTIFICADOS ~ VIRTUALES
CONSULTAS EN LINEA
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|. Ingrese presione Registrarse, en la parte inferior.

U

Confecamaras
Rea de Com:

aras de Comercio

Acceso al Sistema Integrado de Informacion

Correo Electronico / Usuario (%

Correo electrénico / Usuario
Identificacion (¥)

identificacion
Clave ()

Clave

Oividé 1a contrasefia?

Ingresar

Si'ain no esta inscrito {registrado), por favor oprima el boton "REGISTRARSE” para
realizar su solicitud de registro

Dado que accedera a la informacion contenida en los registros que

lll. Complete los datos de registro, complete el captcha y de clic en el boton registrarse.

# En@m".‘, Primer Nombre
j o Segundo MNombre

Segundo Nombre

Recuerde que su registro sera realizado en la Camara de Comercio Primer Apellido [*)
Seleccionada. Para completar su solicitud de registro, por favor digite Ia .
informacion que se solicita a continuacion: Primer Apellido
Correo Electronico (*) Segundo Apellido
yerssonmantilla@gmait.com Sequndo Apelido
Tipo identificacion(*)
Fecha de Nadmiento (*)
Cédula Ciudadania v

Identificacion (*)
1090442382

Fecha de Expedicion (*)
2009-11-16

Primer Nombre(*)
Primer Nombre

Segundo Nombre
Segundo Nombre

Primer Apeliido (*)
Primer Apellido

Segundo Apeliido
Segundo Apeliido

Fecha de Nacimiento ()
Fecha de Nacimiento

Numero Celular ()

Fecha de Nacimiento

Nimera Celular (¥)
Nimero Celular

O Al continuar con su solicitud de registro, USTED AUTORIZA a la CAMARA DE
COMERCIO DE CUCUTA para hacer uso de la informacion que ha incluido en
este formulario para los fines gue la entidad considere necesarios en desarrollo
de sus funciones registrales, tal y como se puede evidenciar en la siguiente
Declaracion de privacidad y en las Politicas de Tratamiento de la Informadion

Mo soy un robot L
reCAPTCHA
Privecided - Tirminzs
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Una vez se registra el sistema le mostrara la siguiente informacion,
donde le indica que a su correo se envié un mensaje con la clave de
acceso y con unas indicaciones de activacion del registro e ingreso.

Apreciado usuario, su solicitud de registro ha sido recibida en nuestro portal. A su correo electronico hemos
enviado un mensaje con la clave de acceso y explicandole las condiciones de uso del portal. Por favor siga las
condiciones que se le indican para confirmar y activar su registro.

Cordialmente, CAMARA DE COMERCIO DE CUCUTA

2

De clic sobre CONFIRMAR LA SOLICITUD DE REGISTRO, como se ve

enla siguiente imagen.

So ho ponerado la contasenia JTRIBOT para actedet Como usuano ogatrado ol poral de servicos vituwes & ls CAMARA DE COMERCIO DE CUCUT!
rosazada

Para actvar & contrasefia, poc favor oprima o onkace Que aparoce 8 conbnuaciia L ceete g0 4o (0strarsy
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RECLARACION DE PRIVACIDAD
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Atachnaots)| containg conbdental Information intanded for o speciie Ingvidual and purpose. 0d i prodected by law I you ae het B Inbended feciphnt, you shoud delete tha massage Ay O

£ e akinng of any action bined on 1L i siricty prohbited SALIR DE ESTA LISTA 55 denen dejar oo reckir infomacitn sobos bamdn, producion o evenion o b Clmaca d¢ Comuecho & Convta
"TUMNAR' ¥ comeo whectrino prateccondedatonsconut .0
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I.  Ingrese nuevamente al portal, usando los datos que acaba de registrar
(correo, numero de documento y clave)

la pagina principal del SlI (sistema integrado de informacion) -
https://sii2.confecamaras.co/vista/plantilla/index.php?cod_camara=51&conf=S, donde
visualizara un mensaje de registro activado. Dele click en la X. (ver imagen)

= O x |
== MiOfic | i xSlln |4 =Sin || Mistar | @ RNEC| | o8 RUES- | B Recibic | M Soficits 4 =S X M instruc | & Comps | & Miunc | @ ACFO: | B Camar: | @ Maria/ | @ Videol! | @ Leyesc | + 2 :

G @ si2.confecamaras.co/vista/plantilla/indexphp?cod_camara=518iconf=S Q % @0 @ :

Su registro ha sido activado.

Una vez cierre la ventana de activacion que aparece en la parte superior,
proceda a ingresar a la plataforma (ver imagen) y tenga en cuenta:

1. Verificar que en el buscador aparezca alguna de las siguientes
direcciones (ver imagen)

https://sii2.confecamaras.co/vista/plantilla/index.php?cod camara=51&conf=S

https://sii2.confecamaras.co/vista/plantilla/index.php

2. Indicar los datos de correo electronico y numero de identificacion con los que
se registro en la plataforma y digitar la clave indicada en el correo electrénico
gue recibio inicialmente parala confirmacion de su registro. Una vez digite los
datos, de click en INGRESAR (ver imagen)
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https://sii2.confecamaras.co/vista/plantilla/index.php?cod_camara=51&conf=S
https://sii2.confecamaras.co/vista/plantilla/index.php?cod_camara=51&conf=S
https://sii2.confecamaras.co/vista/plantilla/index.php
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NOTA: La clave recibida en el correo electréonico deberd ser digitada, NO PODRA
SERCOPIADA Y PEGADA, porque la plataforma presentara error.

3. PASO 3: VERIFICACION DE IDENTIDAD

Una vez ingrese a la plataforma del SlI, en la parte superior izquierda de la
pantalla despliegue la opcion de CONSULTAS Y TRANSACCIONES, y de clic en
TRAMITES REGISTROS PUBLICOS, opcion VERIFICACION DE IDENTIDAD

CAMARA DE COMERCIO DE CUCUTA

Buscar... n

Consultas registros pablicos <

193 Solicitudes de Registro

Consultas - registros nacionales

Tramites registros publicos

- B Verificacin de Identidad

B Renovar matricula mercant

B Matricula Persona Natural y/o Establecimiento

Certificados
o Q BﬁquEda -

A continuacién podra consultar una matricula o proponente a partir de los criterios indicados. Posteriormente desde el botdn "Acciones” FPHKDZ - it
Actos y Documentos Sin Costo e , S 5 s e - s
0 #cos) & podra iniciar consultas, renovaciones, inscripciones, cancelaciones, adquirir servicios, actualizaciones de datos u otros servicios en los que []
% . requiera de la seleccion de un expediente matriculado o proponente.
B Deposito e estados financieros :
EUHRTF - ir
B Inscripcién de proponente Matricula Proponente ]
Matricula Proponente 91TV - ins
B Actualizacion Decreto 399
Nombre Palabras
B Prepagar Servicios
Nombre Palabras BTLTCR -in
o Compra de Servicios Empresariales .
Identificacion / NIT
1QTBOF - it

Reingreso Genérico Trémites .
° ¢ Identificacion / NIT

B Pagar electronicamente

wATEAe o
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A continuacion, la plataforma brindara informacion relacionada con la verificacion de
identidad en cumplimiento de la ley de comercio electronico. Léala detenidamente y
si esta de acuerdo de clic en CONTINUAR (ver imagen)

Verificacién de Identidad

Apreciado usuario,

En cumplimiento de lo establecido en la Ley 527 de 1999 (Ley de Comercio Electrénico) y en el decreto 2364 de noviembre de 2012 que habilita en
Colombia el uso de Firmas Electrénicas como alternativa a las Firmas Digitales para la realizacion de tramites en forma virtual, lo primero que
debemos hacer para permitirle la presentacion de tramites en forma NO PRESENCIAL es Inscribirlo come Usuario Verificado. Para ello hacemos
uso de los servicios de las redes financieras, las cuales a través de un conjunto de preguntas que solo usted puede responder, nos dan el nivel
adecuado de certeza acerca de su identidad.

Habiendo validado su identidad, le enviaremos un correo con una clave que SOLO USTED CONOCERA y al mismo tiempo le enviaremos a su
namero celular un cédigo. Tanto la clave que le llegue como el codigo que le enviemos al celular debera digitarlos para confirmar su acceso y
aceptacion de los términos del servicio y confirmar asi la Inscripcion.

Esta verificacion es de suma importancia para permitirle, en forma segura, y previniendo problemas de suplantacién, realizar trdmites
completamente electrénicos en nuestras plataformas de servicios virtuales.

Si usted no tiene un correo electrénico personal o no tiene niimero de celular permanente, no continue con este proceso de verificacién pues
dichos datos son indispensables.

S5i usted no tiene nimero de cédula de ciudadania, es menor de edad, o no tiene historial financiero, no continue con este proceso de verificacion
pues as una condicion.

En caso de que no sea posible realizar la Inscripcién como Usuario verificado en forma electrénica, puede acercarse a una de nuestras oficinas para
que un asesor realice |a inscripcién en forma presencial.

Si esta de acuerdo con el procedimiento planteade, por faver oprima el botén "CONTINUAR", en caso contrario oprima el botén "ABANDONAR".

Abandonar

Una vez de click en continuar, la plataforma solicitara datos generales de la persona
qgue pretende realizar el proceso de verificacion de identidad. Diligencie toda la
informacion; una vez ingresados todos los datos, de click en VALIDAR CELULAR
(ver imagen)
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Verificacién de Identidad

Tipo identificacién (*) Nimero de identificacion (*)
Cédula de ciudadania A JOCOOKDTOKINNL
Fecha de expedicién del documento (*) Primer apellido ()
2018-01-02 XOOO00RADOOCKKNK
Segundo apellido Nombres (%)
00000000 X00000000000X
Direccién (%) Municipia (*)
XOOOOGKKOODCOHKNN RIONEGRO v
Correo electrénico (*) Nimero celular (*)
xocoocaex@gmail.com mnnn Validar celular
Debe validar su celular antes de continuar
™
No soy un robot
reCAPTCHA
it

Una vez de clic en la opcién: “VALIDAR CELULAR” la plataforma mostrara el texto
gue se muestra a continuacion, y en el campo de codigo de verificacion debera
ingresar el codigo de verificacion que recibio en su celular; una vez digitado,
debera oprimir el botdn validar (ver imagen)

0 validar nimero celular

Se le ha enviado un mensaje de texto con un codigo de verificacion por favor ingreselo en el
siguiente campo.

Cddigo de verificacion

A continuacion, la plataforma lo llevara nuevamente a la pantalla de verificacion de
identidad donde debera marcar la opcién NO SOY UN ROBOT vy dar clic en
VERIFICACION DE IDENTIDAD. (ver imagen)
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Verificacion de Identidad

Tipo identificacién (*) Numero de identificacién (*)

Cédula de ciudadania v
Fecha de expedicién del documento (*) Primer apellido (*)

Fecha de expedicion del documento (%) m
Segundo apellide Nombres (*)
Direccion (*) Municipio (*)

ABEJORRAL T

Correo electrénico (*) Numero celular (*)

Validar celular

No soy un robat

Verificar Identidad

Para culminar el proceso de verificacion de identidad, la plataforma mostrara un
ACUERDO DE ACEPTACION Y VERIFICACION DE IDENTIDAD. Léalo
detenidamente, y si acepta las condiciones oprima el boton ACEPTAR Y
CONTINUAR (ver imagen)

CAMARA DE

Y
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ACUERDO DE ACEPTACION Y VERIFICACION DE IDENTIDAD

SHIRLEY KATHERINE GARCIA ORTEGA identificado con cédula de ciudadania nimero 1004967334, usuario de los servicios en linea de la CAMARA DE COMERCIO DE CUCUTA manifiesta, mediante |a aceptacidn de estos términos y
condiciones de uso, que el mecanismo de autenticacidn es confiable y apropiado para el desarrollo de tramites ante la CAMARA DE COMERCIO DE CUCUTA, y que se trata de una manifestacion de firma electrénica(garantizando la
autenticidad e integridad, de conformidad por lo descrito en los articulos 4 y 5 del Decreto 2364 de 2012) se obliga el usuario a tratarla como un dato confidencial, personal e ints siendo su r idad exclusiva el
manejo, administracidn y custodia de la clave generada.

Antes de llevar a cabo la generacién y envio de la clave sugerida, usted deberd responder correctamente las preguntas sobre su historial crediticio y financiero. Si usted no es el titular del documento de identidad absténgase de
diligenciar el cuestionario. Sdlo el titular del documento de identidad estard en capacidad de realizar el proceso de generacidn de clave y de aprobar la verificacién.

Seleccione la fecha de expedicion de su documento de identidad y haga clic en "Continuar":

Para aprobar la verificacidn de identidad tenga en cuenta:
1. Deberd responder correctamente |a totalidad de las preguntas realizadas.
2. Tendrd un maximo de tres (3) intentos de responder correctamente,
3. En caso de fallar los tres intentos permitidos, el sistema no le permitird volver a realizar el trémite de solicitud de contrasefia sequra, por lo tanto deberd comunicarse con servicio al cliente en la Cimara de Comercio para
que lo orienten en relacién con el proceso que debe seguir.

Si usted no es el titular del documento de identidad niimero: 1004967334 absténgase de diligenciar el cuestionario. Sdlo el titular del documento de identidad estard en capacidad de realizar el proceso de generacién
de clave y de aprobar Ia verificacion.

=)
certicadmara.

Validez y seguridad juridica slecirénico
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Una vez de clic en aceptar y continuar, la plataforma le realizara una serie de
preguntas de seguridad. Léalas detenidamente, y responda de acuerdo con su
informacion personal. TENGA ENCUENTA QUE SOLO TENDRA UN MAXIMO
DE 3 INTENTOS.

NOTA: en caso de responder las preguntas de manera errénea la plataforma
automéaticamente bloqueara la verificacién de su identidad. Caso en el cual debera
comunicarse a la camara de comercio de Cucuta (Teléfono: 5880110 ext. 900,
905,910), y solicitar la eliminacion del usuario

registrado y verificado para iniciar nuevamente el proceso tanto de registro de
usuario como de verificacion de identidad.

Siresponde las preguntas de manera correcta, la plataforma arrojara el siguiente mensaje.

Apreciado usuario

Una vez de clic en INICIO (ver imagen), la plataforma lo llevara a la pagina principal
del SllI (sistema integrado de informacion), donde debera agotar el procedimiento
relacionado en el PASO 4, referidoa la radicacion de tramite de manera virtual.



/o CAMARA DE
—/7— COMERCIO
j DE CUCUTA
4. PASO 4: INICIE EL PROCESO DE CANCELACION DE MATRICULA
MERCANTIL
IMPORTANTE:

e TENGA EN CUENTA QUE PARA PROCEDER CON LA
CANCELACION DE LAS MATRICULAS,DEBE ENCONTRARSE AL
DIA EN EL PAGO DE LA RENOVACION.

e EL TRAMITE SOLO PUEDE SER ADELANTADO POR EL
TITULAR/PROPIETARIO DE LAMATRICULA A CANCELAR.

Ingrese a la plataforma Sl (sistema integrado de informacion), con los datos de
usuario registrado, sino recuerda su contrasefia ver item 9 de este documento.

/o CAMARA DE
f COMERCIO

i DE CUCUTA

Al ingresar la plataforma mostrara el siguiente mensaje, léalo con atencion vy al
finalizar la lectura cierre la ventana

© Importante!

Apreciado usuario, le sugerimos que antes de iniciar cualquier proceso en este portal realice una
limpieza del cache de su navegador (limpiar el historia de navegacién). Esto tiene por objeto evitar
inconvenientes en el proceso de diligenciamiento que usted realice.

Para saber como limpiar el cache de su navegador de Clic aqui &

Gracias por su atencién.

Cerrar
4
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Una vez ingreses en la pagina digita la matricula, el nit o nUmero de cedula y te apareceré el

registro el cual vas a cancelar

CAMARA DE COMERCIO DE C

Juscar... 8

< Informacion diaria

101 Matriculados

5 Inscripciones Registro Esadl 6

138 Renovados

27 Inscripciones Proponentes

Matricula

Matricula

Nombre

Nombre

Identificacién / NIT

Identifi

Selecciona la opcién del que aparece en la imagen.

CAMARA DE COMERCIO DE CUCUTA

Proponente

Proponente

Palabras

Palabras

A continuacién podré consultar una matricula o proponente a partir de los criterios indicados. Posteriormente desde el botén "Acciones”
podré iniciar consultas, renovaciones, inscripciones, cancelaciones, adquirir servicios, actualizaciones de datos u otros servicios en los que
requiera de la seleccién de un expediente matriculado o proponente.

Mis trdmites.

BTL7CR - inscripciondocumentos
] 02021 [EY

1QTBOF - inscripciondocumentos

[] 2022-04-21 m

CONSULTAS Y TRANSACCIONES < Y Criterios del filtro

Matricula: 554897

Q Consulta de expedientes

Matricula Proponente

Identificacion Nombre o Razon Social
Organizaci E COMERCIO
Direccion: CL:
13460646
S VANA TERESA
e SONA NATURAL

Municipio

CUCUTA

CUCUTA

CUCUTA

cucuTa

CUCUTA

CUCUTA

Fecha
matricula

19750827

19931109

19931109

19931109

Fecha
renovacion

20130304

19931108

19940204

19040204

o e

Buscar:
Uttimo Ao~ Estado Estado Estado i
Renovacion Datos Matricula Proponente
2013 REVISADO MC A
A
REVISADO MC .
A
POR
953 MC i
VERIFICAR s
95 REVISADO MC o
A
1584 REVISADO MC
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Selecciona la opcién operaciones mercantiles y luego Has click en la opcién inscripcion de
documentos

Acciones del expediente 5549

@ Operaciones Mercantil/ESADL

Solicitar certificados Radicar documentos sin costo

Inscripciones de documentos ) Compra de Servicios Empresariales

Cerrar

Oprimiras el botén indicado en la siguiente imagen para continuar con el proceso.

Radicacion de Documentos

Apreciado Usuario

Si usted desea realizar el tramite virtual de una constitucion, un contrato, registro de un acta, registro de una reforma, registro
de una disolucién o liquidacion, solicitud de cancelacion de matricula, etc. A través de esta opcion podra realizar el tramite y
presentario en forma virtual. Para el efecto le RECOMENDAMOS en primera instancia comunicarse con nosotros al correo
electronico j_salazar@cccucuta.org.co o al nimero telefénico 5880110 - EXT 900 - 910 - 217 para orientario en el proceso
virtual.

Si ya conoce la mecanica de esta funcionalidad o esta siendo asesorado por uno de nuestros funcionarios, por favor oprima el
botén "Entiendo y Continuar".

- Entiendo y Continuar

Si usted inicio previamente un tramite de Inscripcion de actos y documentos y desea retomarlo, por favor indique a continuacion
el "nimero de recuperacion" asignado y oprima el botén "Recuperar”

( )

Recuperar

Derechos Reservados Confecamaras. PBX: (57)-1 3814100, BogotaD.C., Colombia - Sur America, Copyright 2022 +
Licenciado para CAMARA DE COMERCIO DE CUCUTA, Calle 10 No. 4-38 - EDIFICIO CAMARA DE COMERCIO, PBX: 5880110, Contacto - ] _: org.co; D i6n de pri
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Selecciona la opcion continuar

Inscripcion de documentos

& A continuacion se muestra la informacion del expediente seleccionado y que se
vera afectado con el documento a radicar.

Matricula

Nombre
)

(CALZADO DOMINICE

Tipo identificacion
(POR VERIFICAR v)
Identificacion

Organizacion juridica
(Establecimiento de Comercio v)
Categoria

0 - Sin Categoria v

Fecha matricula

1975-08-27

Fecha renovacién

2013-03-04

Ultimo afio renovado

2013

Estado matricula

11l ATENCION !!!
Por favor tenga en cuenta que no

El expediente seleccionado se 1tra lad
se deberian grabar actos y documentos al mismo.

P Continuar

Para continuar debera seleccionar la opcién de una transaccién a incluir

NuUumerc de Recuperacion
Y2TE3S
Tipo tramite : inscripciondocumentos
Sub Tipo tramite :
Estado del tramite : -

Abandonar

A continuacién se despliegan los datos del expediente afectado y del documento

&4
que se va a radicar.

Matricula : 5549
Nombre : CALZADO DOMINICE
Organizacion juridica : 02 - Establecimiento de Comercio
Fecha matricula : 1975-08-27

Fecha renovacion : 2013-03-04

A 3

Ultimo afio renovado : 201
Estado matricula : MC MATRICULA CANCELADA

asoci al tramite

No se han
a incluir

W Siya adiciond TODAS las transacciones(actos) que contiene el documento, oprima
el boton "CONTINUAR™" para que el sistema le indique los documentos a anexar.

Regresar

erechos Reservados Confecamaras. PBX: (57)-1 3814100, BogotaD.C., Colombia - Sur America, Copyright 2022
AMARA DE COMERCIO DE CUCUTA, Calle 10 No. 4-38 - EDIFICIO CAMARA DE COMERCIO, PBX: 5880110, Contacto - |_salazar@cccucuta.org.co, Declaracion de privacidad
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Selecciona la opcion cancelaciones

Filtrar

Seleccione ...
2 Seleccione __.
Los acto] CANCELACIONES
COMPRAVENTAS
MODIF| LIQUIDACIONES Y CIERRES
Los actol MATRICULAS

MEDIDAS CAUTELARES Y DEMANDAS CIVILES

COMPE NOMBRAMIENTOS

Transacd REFORMAS ESTATUTARIAS Y SIMPLES DIFERENTES A CAPIT

permite 1
vendedor (si a ello hay lugar).

auimente
incelar al

DESIGNACION REPRESENTANTE LEGAL - SUCURSALES
El acto o acuerdo en que conste la designaci?n, remoci?n o revocaci?n del representante legal.

MATRICULA DE ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO - NORMAL
Matricula de establecimientos de comercio.

MATRICULA DE ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO - PROPIETARIO FUERA DE LA
JURISDICCION

Matricula de Establecimiento de Comercio cuyo propietario esta radicade o tiene su direccidén comercial por
fuera de la jurisdicciéon de la Camara de Comercio.

CIERRE SUCURSAL/AGENCIA CON DOMICILIO EN LA CAMARA DE COMERC
CIERRE SUCURSAL/AGENCIA CON DOMICILIO EN LA CAMARA DE COMERCIO

CIERRE SUCURSAL/AGENCIA DOMICILIO FUERA DE LA CAMARA DE COME
CIERRE SUCURSAL/AGENCIA DOMICILIO FUERA DE LA CAMARA DE COMERCIO

CIERRE DE ESTABLECIMIENTO (NO IMPLICA CANCELACISN)
CIERRE DE ESTABLECIMIENTO (no implica cancelacion)

DESEMBARGO - COMERCIALES

Los oficios y providencias que comuniguen embargos y demandas civiles relacionados con derechos cuya
mutaci?n est? sujeta a registro mercantil, as?como la cancelaci?n de los mismos.

SOLICITUD CANCELACION ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO (NO AUTOMATICA)

Transaccion que permite radicar una solicitud de cancelacion automatica de la matricula de un establecimiento
de comercio. Recuerde que:

a - La solicitud debe ser heca directamente por el propietario o a través de apoderado

b.- La matricula del establecimiento debe estar al dia en sus reovaciones.

Diligencia cada uno de los campos que aparecen

Crganizacion 1
(Persona Matural ~]
Categoria -

Identificacion
(1090368697 ]
Drormi )
(CUCUTA - NORTE DE SANTAMDER )

Confirmacidn de los datos del documento a radicar @

Tipo documento (=)
(DOCUMENTO PRIVADG ~)
Mimero del documento

Fecha del documento (AAAL-MMM-DD

20220424

Crigen del documento =)

MMunicipio origen (=)
[CUC-UTA - NORTE DE SANTAMDER vj

Motivo =) |
[Seleﬂ::inne el motivo de 1a cancelacién v:]

Texbto general explicativo del acto / transaccidon radicado @
Texio

cancelacion

Contnuar

CAMARA DE

C
D

OMERCIO
E CUCUTA



CAMARA DE

f“ COMERCIO
j DE CUCUTA

selecciona el motivo por el cual vas a cancelar el registro

Organizacion )
[Persona Matural ~
Categaria +3
-

Identificacion
(1090368697 )i

o
Efectos de la pandemia .
Excesivos impuestos

Expectativas en ventas y Rentabilidad no fueron las esperadas

- Extorsion

Confirm Fallecimiento

Fusién / Absorcion

Incendio, robo o fuerza mayor

Inseguridad

Liguidacion

Mo

Mo se cbtuvieron los resuliados esperados

Crden de auforidad competente

Oiros

Para consiituir una sociedad

[ Pas0 a ser empleado D
For venta del establecimiento
Ciuisbra

Termindg proceso de confrol {cancelacion de veedurias) -
Wiaje .

i

-
|_ Seleccione el motive de la cancelacion ... el |

Texto general explicativo del acto f transaccion radicado @

Texio

Continuar

Por lo siguiente, la opcion indicada en la imagen le permitira realizar el cargue de documentos

T trdrriite [:insl:rip-:iundnmmenlﬂs

Subttioo rdmite [:3nli|::ih_|-|:|c:a1ﬁelac:inr.:r| at
Hamare conc [SOLIGARNCEL
Coiado [Salvada
Expadent: [S00541 ]
Hamare [EDWWIN YESID SAMNTA RODRIGUES

— LU S N

[ wvalor de la transaccidon : S0 ]

Por favor mo se olride de anexar los documentos que a continuacidn s=
indican con &l cbhjeto de gue su tra mite sea correctamante estudiado. Si alguno
de los documentos que 3 continuaciaon se indicanmn hace falta o o es presentado
c-om las condicionas legales mnecesarias,. el tramite sera devuelto. E

Tenmnga =n cuenta gque pusdse haber reguisitos particulares para cada tipo de
transaccion incluido en =1 tramite.

Los archivos que se amexsn debe estar am formate PONF y =] famarno maximo de
Ias mismos pusedse ser de B.383 ME.

D02.y Para la transaccian TSOLKCITUD CAMNCELACIHON PERSOMS HATURAL POR CaAaMBIOD DE
DML Deos amexar los sigulentes soporbse (1) Para faciiitar sl procsso de dillgsmclamilento 3
Cconmtinuacion podra cargar los soporbss Qws ss I8 aciiciisan yo genearanios =1 s2 ded casoc. Por Tavor
rENIEST WMo 8 uno kos reguieltos.

Tipo soporbs
COCUMENTO SUE SOFPORTA LS SOLKCITUD DE CEAENCELACTIHDR.
Amexe an formata PDEW el docurmenio gue soporta la salic 4 b
e

o L auch Ser biclarmen e frmaasda poe el propeeiEno (= me e
= i b ST Ars ol CoOrmiErTe Qe pesrferre o @ UnS peersoms mebherslh o peor

=l represenbnbe keal e oo cae sl moeirienta afocis @ e persoes C=rg=r
juridices o @ wn estahlkecimionbo, ssouarsal o agencia de st =cEarte

1 IMPORTAMTE I Los SOportes ques e ansxen (imaganss) deaben sstsr deoldamente aullgenclados y
eyttt sy o kgt gy gt ity gyl peeefustcygple ottty gt~ syl 4
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Deberéas cargar el formato de cancelacion ya sea de persona natural o de establecimiento
debidamente diligenciado. Lo encontraras en la pagina de la cAmara en la opcion formatos,
numeral 3 formatos varios

Carga de archivos y soportes
CAMARA DE COMERCIO DE CUCUTA

Recuerde gue los archives a cargar deben ser en fomato PDF,
con un tamarro maximeo de § 583 MB.

Archiva ... Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec.

sk Observaciones | Minguno archive selec. |
e
s Tipo documental asociado # Mum. documento Fecha del documento
Seleccionea el |

| [AAAARIDD)

dd/mm faaaa [

Entidad o persona gue lo expide

aparecera el valor el cual deberas cancelar

LIQUIDACION

A continuacién se despliega la liquidacion de los servicios solicitades.

Servicio Nombre Expediente Cantidad Vr. Uni Vr. Parcial

01031502 CANCELACION ESTABLECIMIENTO_(AUTOMATICO) 127575 1 0 $12,300
Valor bruto $12300
Iva 0

Total $12300
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Posterior a esto se le indicara realizar la firma electrénica para poder terminar su
tramite.

Verifique los datos, y si esta seguro de la cancelacion, de clic en el boton FIRMA
ELECTRONICA, gue encontrara en la parte inferior de la pantalla (ver imagen)

B Anexos a la solicitud de cancelacién

No se encuentra parametrizados los soportes para este tramite

# Firma Electrénica B Ver soporte & Abandonar

A continuacién, se desplegara informacion relacionada con el tradmite de
cancelacion que se firmara de manera electronica, donde podras visualizar la
solicitud de cancelacién y los datos de la persona que realizaré el procedimiento.
verifica detenidamente la informacion y de clic en ESTOY DE ACUERDO
ACEPTO, en caso de estarlo.

#' SOLICITUDCANCELACIONEST N° BXGSK6

Apreciado usuario, el tramite para el cual desea realizar el proceso de firmado electrénico

es el siguiente:

Numero de recuperacion Numero de liquidacién
BXG5Ke 900855
Fecha Tipo de tramite
20210115 solicitudcancelacionest

SOLICITUD DE CANCELACION
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Confirme a continuacién los datos de la persona que firmara el tramite.

Numero de identificacion Correo electrénico
Primer apellido Segundo apellido
Primer nombre Segundo nombre

Segundo apellido

Celular

Direccidn

‘ # Estoy de acuerdo y acepto ‘

Una vez selecciones “ESTOY DE ACUERDO Y ACEPTO”, la plataforma solicitara
confirmar el correo electrénico, por favor digitelo en el campo que se encuentra en
blanco, y después de clic en OK (ver imagen)

*Por favor confirme el correo electronico. Le solicitamos la
confirmacion pues debemos asegurarnos que el correo asociado
con el usuario y al que llegaran los soportes es el correcto.

e
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A continuacion, la plataforma arrojara los datos generales de la persona que
realizara el firmado electrénico, deberas colocar la contrasefia que el sistema
envia después de realizarse la verificacion de identidad

A través de esta pantalla usted puede confirmar el firmado electronico del tramite que esta

realizando.
Forma de firmado Firmante
CLAVE Cualguiera
Exige verificado Tipo de tramite
no renovacionmatricula
Nombre Identificacion
Email Celular

Intento No. 1 de 3

Contrasefia segura

A continuacién, se confirmara el firmado electrénico del trdmite. Lea detenidamente y de clic
en
CERRAR (ver imagen)
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& Proceso de firmado electrénico

Sefior usuario,

El tramite ha sido firmado electréonicamente en forma satisfactoria. A su correo electronico hemos
enviado un mensaje indicando que el proceso de firmado fue satisfactorio y se incluye un enlace
donde se puede descargar el sobre electrdnico con el contenido del trdmite. Le recomendamos

que almacene dicha informacion dado que se constituye en el soporte del proceso realizado.

Par favor cierre esta ventana para continuar con el proceso de pago.

La plataforma mostrara nuevamente el nimero de recuperacion, el expediente a
cancelar, el valor apagar y permitira descargar el sobre digital el cual contiene la
solicitud de cancelacion; en la parte inferior de la pagina, deberas dar clic en el
botén PAGO ELECTRONICO (ver imagen)

B Anexos a la solicitud de cancelacion

No se encuentra parametrizados los sopertes para este tramite

Al dar click en pagar electrénicamente, la plataforma confirmara nuevamente el
namero de recuperacion; si corresponde al tramite de cancelacion que esta
adelantando, de clic en el botén continuar

A continuacion, se confirmaran los detalles del tramite, el nimero de la
liquidacion el tipo de tramite, el valor a pagar y el nUmero de recuperacion con
que se identifica, el cual le permitira retomar el tramite en cualquier momento (ver
imagen)
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Liquidaciéon Nro.: 900855
Tipo de tramite: solicitudcancelacionest
Valor de la liquidacién: $11,400

01031502 CANCELACION ESTABLECIMIENTO_(AUTOMATICO) 127575 2021 $0,00 $12.300,00

01090155 DSCTO 7% DECRETO 1756 ACTOS ¥ DCTOS MTIL 127575 2021 $12.300,00 $-900,00

Su transaccidon esta identificada internamente en nuestro sistema con el siguiente cédigo, por
favor téngalo en cuenta en caso de ser necesario. Este codigo le permitira retomar su tramite en
el momento en que lo requiera

BXGSK6

En caso de personas naturales indique apellidos y nombres

Primer apellido Segundo apellido Primer nombre Segundo nombre
PRUEBA PRUEBA PRUEBA PRUEBA
Datos de ubicacion comercial
>k Direccién >k Municipio %k Coédigo postal
[ RIONEGRO ANT } [ RIONEGRO (ANT) V‘ [ PRUEBA

Datos de ubicacion para notificacion Duplique desde datos comerciales

3k Direccién >k Municipio %k Cédigo postal

[ RIONEGRO ANT ] [ MEDELLIN (ANT) "I [ 050002 y

Datos para contacto no presencial

Teléfono fijo Nro. Celular %k Pais %k Lenguaje

L< ]

3217407850 3217407850 Colombia V‘ [ Espariol

Si esta de acuerdo con la misma, por favor digite a continuacién los datos del cliente. Sea muy
exacto en la informacién a digitar pues el recibo de caja sera expedido de acuerdo con estos
datos.

***** DATOS DEL CLIENTE / PAGADOR *****

Por favor indique a continuacion los datos de la persona, natural o juridica, a nombre de quien debera expedirse la factura de venta

%k Tipo de cliente >k Tipo identificacion 3k Identificacion del cliente

Persona natural VJ [ Cédula de ciudadania (1) V] [ |

En caso de NITS incluya el digito de verificacién

En caso de personas juridicas indique la razon social

Razon social

PRUEBA PRUEBA PRUEBA PRUEBA
Datos para contacto no presencial

Teléfono fijo Nro. Celular %k Pais *k Lenguaje

Espafiol

[ Colombia Vl

Indique su correo electrénico y confirmelo

%k Correo electrénico %k Confirmacion correo electrénico

I | | |
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A continuacién, encontrara los medios de pago habilitados por la Camara de
Comercio, elija el de supreferencia

La Camara de Comercio ha dispuesto para usted la posibilidad de realizar el pago

de la(s) siguiente(s) forma(s):

Pagar con Sistema TuCompra

@ ucompra

La plataforma de pago TU COMPRA es una plataforma de pago utilizada por la Camara de Comercio que permite el pago en forma segura haciendo
uso de Tarjetas de Crédito y/o debitando su cuenta de ahorros o corriente.

Si usted lo desea imprima el volante de pago en bancos y dirfjase a cualquiera de las entidades financieras o corresponsales bancarios con los que
tenemos convenio de recaudo, como son: Banco de Occidente, Puntos de venta de Almacenes Exito, Tiendas SurtiMax, Puntos de pago GANA.

Volante pago en bancos
y corresponsales bancarios

O si lo prefiere acérquese a cualquiera de nuestras oficinas a realizar el pago del servicio adquirido.

Pago en cualquiera
de nuestras oficinas

Regresar al tramite

IMPORTANTE: si la forma de pago elegida es PAGO EN BANCOS, la transaccion
se vera reflejada al dia habil siguiente en que efectué el pago.

Finalizado el proceso de pago, a su correo electronico debe llegar un sobre digital, de esta
manera el tramite de radicacion de cancelacion habra terminado de manera exitosa.
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¢ QUE ES EL SOBRE DIGITAL?
El sobre digital es un archivo PDF que tiene adjunto los formularios
diligenciados y firmados electronicamente. (Ver imagen).

SOBRE DIGITAL

La siguienteimagen es el archivo que fue enviado asu correo electrénico o descargado por usted

en el proceso de renovacion. Paravisualizarlos formularios debe contarcon un programa lector
de PDF como adobe Acrobat Reader o FoxitReader.

T I A vt Seve [
Pl L i
Wik Mertamientas WA et 0

c..m& ot i g

l"1M

Meer Cepatanen/Nu Merwgerscon 117487 [ LCUY IR
Facha y oo os geresscin - 012403 14 08 10 31
hnhn-. ravawryraitods
Charde 444 B
Frmamp | Yo A i s
Mo defehes 4
Mteex Mt 7
Cepondone's | Segayoe Paines
Zerw y stanen Fagase Memyms

L SERORPY Lot ooty smms i « - TOENTIVOADG R SOW CL MMERD =" NS CLOSTRONOARENTE L0
FORILNTOR T ANENCH CEHAMENTACE DL TRAMTE 50 201742144 148 TR DS FE R COMTENGI DE (03 VNS

Para verlos formularios debe hacer dicen el siguienteicono y luego sobre cadaarchivo.

R L T e —" -
Ambvo: fdcte Jo Wptes  Ayade
[ inido  Herramientas wiintbloa  ® 17N et ® »

3 Arcarecn mgurocs x
B &Dd&
. Seniie - A mumumm
- T — = e
[, ML ST

N, Ugukisotn /Mo Recupenods 317467 (LOJYIS
Fochay tare de gewacitn 201 7-43-1400 100

. ‘nw&m fenavackanmatnoule
Chane: — " s '.....wuu ks 1 —E»
il T T T L et et e by
Nm delobos 3
Ardowos Adunss 2

Depenperos - Seg iz Plbkces
Sere y 2ubiand - Regstd Marcandl

ELSEAORW 1. e _IDENTWICADOMN) SON EL MWERD ** ' """ EINS BLECTROMCAMENTE LoF
FORMULARIOE ¥ ANEXDE DOCUMENTALES D2 TRAMITE £L 20170314 A LAS 081227 CANDS £2 OEL CONTENDO [ LOS MMNOS.
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1. SOPORTE DE LA TRANSACCION

SOPORTE DE LA TRANSACCION REALIZADA

Aprobadala transaccidn recibira en su correo los soportes para ser descargados. Verimagen
o - - — ‘ Nas

Cliente/Pagador - Sopories transaccion realizada, Recibo No - S000C27777 Moctites »

Administrador 5.1 - C.COA «automatlcoss i comscamans org cos

pramiie

JCAMARA DE COMERCIO DEL ORIENTE ANTIOGUENRDY)

SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION

NIT: 8000155514

Direccine Cra 47 N S4A 20) Via Belon Raonegen

PEX: 512514 Fae: 5514

SOPORTE PAGCE renovacionmatricula

[ Muches gicas || por uss roestros servicos vrtuales |

T C

| i 50 e 1o cperacin, |
Nin Beche SIREP Sa0pneiee
Nro Opetacos MMM 1606
Fooa fecby
| : informacion def Cimnts, ]
houmero o6 Mestfcooke: 4~ " T
Nomibres ¥ Apelicion NIC Y et T A
Crdpd SIONEGRO
Dyetodn CR EN 7y o we
= nformacion de pago.
Franguica PSE - ACH
Bance
AtarcaoonCUS 47127 4
Recks M7
Maneda oe Pags COP
Total valor servicios 16
Vabr base W0
Visr = 0

A continuacion encontrars 1os enlaces con o soportes (en pdl) de la transaccion
reafanda, por fwvor descarguelos y guardelos como confimacidn del pago
efectuado.

AECIE0 DE CAM NG S300° 7§
oobte ety yoporien

PARA TENER EN CUENTA

Debes tener en cuenta que si tienes establecimientos debes realizar el mismo proceso con
cada uno de los establecimientos ya que todo proceso de cancelacion se realiza por aparte a

cada matricula.

Una vez realizado todo el proceso deberas esperar un término de 5 a 7 dias habiles para
poder solicitar un certificado de cancelacion.



