
Declaración de conformidad de 
accesibilidad 

 

La Cámara de Comercio de Cúcuta se encuentra en la implementación y puesta en 

marcha de su nueva página web la cual permitirá ofrecer un acceso con igualdad 

de oportunidades a todas las personas que accedan a nuestro portal en conformidad 

con el Anexo 01 de la Resolución 1519 de 2020 sobre la accesibilidad de los sitios 

web y aplicaciones como sujeto obligado no tradicional y las Pautas de accesibilidad 

del contenido en la Web del W3C (World Wide Web Consortium) - Web Content 

Accessibility Guidelines - WCAG 2.1. 

De igual forma, la página actual cuenta con una herramienta de accesibilidad la cual 

puede ser activada en el menú superior dando cumplimiento a los criterios de nivel 

AA de las Pautas de Accesibilidad para el Contenido Web (WCAG) 2.1. 

Por consiguiente, la Cámara de Comercio de Cúcuta está gestionando la aplicación 

de todos los requerimientos mencionados en el Anexo 01 de la resolución 1519 de 

2020 incluyendo los formularios de consulta que se acceden desde la página de la 

Cámara, pero son desarrollos por terceros. Se trata de adoptar las medidas 

necesarias para que la información actualmente existente sea accesible por todos 

los usuarios, minimizando las restricciones no solo de tipo tecnológico sino también 

las causadas por discapacidades de los usuarios, realizando las validaciones 

respectivas. 

La presente declaración de accesibilidad se aplica al sitio web: 

www.cccucuta.org.co 

CONTENIDO NO ACCESIBLE 

FACTOR PERCEPTIBLE: 

• Puede encontrarse algún contenido no textual sin alternativa de texto - Criterio 

1.1.1 Contenido no textual 

• No se puede garantizar que la información y las relaciones implícitas en el formato 

visual o auditivo se conserven cuando cambie el formato de la presentación 

- Criterio 1.3.1 Información y Relaciones 

  

FACTOR OPERABLE: 

• Pueden existir contenidos que no permitan la posibilidad de mover el foco usando 

el teclado - Criterio 2.1.1. Teclado 

http://www.cccucuta.org.co/


• Pueden encontrarse elementos que no se puedan pausar, detener u ocultar - 

Criterio 2.2.2 Pausar, Detener, Ocultar 

• Pueden encontrarse enlaces sin el texto que identifique el propósito del enlace. 

Criterio 2.4.4 Propósito de los enlaces (en contexto) 

  

FACTOR COMPRENSIBLE: 

• Puede encontrarse contenido interactivo poco predecible - Criterio 3.2.2 Al 

introducir datos 

• Puede existir formularios sin instrucciones o etiquetas que identifiquen los 

controles para que los usuarios sepan qué datos de entrada se esperan - Criterio 

3.3.2 Etiquetas o instrucciones 

  

FACTOR ROBUSTO: 

• Pueden encontrarse controles personalizados que no utilizan una API de 

accesibilidad para la tecnología, o lo hacen de forma incompleta - Criterio 4.1.2 

Nombre, función valor 

 Podrían existir fallos puntuales de edición en alguna página web, tanto en 

contenidos HMTL como en documentos finales, tales como etiquetas de inicio o fin 

incompletas, elementos no anidados correctamente o atributos duplicados en los 

elementos que son embebidos o de otras fuentes [requisito núm. 9.4.1 de UNE-EN 

301549:2019]. 

  

CUMPLIMIENTO DE ESTÁNDARES Y MEJORAS A IMPLEMENTAR 

• La nueva página web se ha construido para que se adapte al anexo 01 de la 

Resolución 1519 de 2020 y basadas en las pautas WCAG 2.1, la cual estará 

disponible antes de finalizar la vigencia 2022. 

• Las tecnologías empleadas para construir la nueva página son HTML 5.0, CSS3, 

JavaScript, si procede. El sitio web cumplirá las gramáticas formales que definen 

estas tecnologías. 

• Se ha definido un conjunto de plantillas que permitirán definir una estructura de 

navegación y un estilo común para todas las páginas en el sitio web de la Cámara 

de Comercio de Cúcuta. Los estilos estarán definidos en hojas de estilo comunes a 

todo el sitio web institucional. 

  



MEJORAS DE ACCESIBILIDAD MÁS SIGNIFICATIVAS QUE TENDRÁ LA NUEVA 

PÁGINA WEB 

• Se incluyen textos alternativos a las imágenes, si procede. 

• Se incluyen funcionalidades de pausar o detener en elementos con movimiento o 

parpadeo. 

• Se emplean elementos de cabecera para transmitir la estructura de la información. 

• Se mantiene una navegación consistente en todo el sitio web institucional. 

• Todas las páginas contienen información semántica que ayuda a los buscadores 

a encontrar contenidos (metainformación). 

• El nuevo sitio web está diseñado para su visualización Responsive, con lo que se 

visualizará de forma óptima en los dispositivos Tablet y móviles. En estos 

dispositivos estará optimizado para su visualización mediante las últimas versiones 

vigentes. 

  

PREPARACIÓN DE LA PRESENTE DECLARACIÓN DE ACCESIBILIDAD 

La presente declaración ha sido preparada por primera vez el día 23 de septiembre 

de 2022 por medio de una evaluación de accesibilidad llevada a cabo por la 

Dirección de TI de la Cámara de Comercio de Cúcuta mediante la verificación por 

medio del uso de la herramienta de evaluación de accesibilidad TAW y la 

herramienta USERWAY instalada en la página. 

  

Última revisión del cumplimiento de la accesibilidad 

Los datos de la última revisión de cumplimiento de los requisitos de accesibilidad 

realizada por la Dirección de TI son: 

  

Fecha: septiembre de 2022 

Nivel: AA (en la mayoría de les páginas) según las WCAG 2.1 con el apoyo del 

plugin USERWAY, de conformidad con lo que establece el Anexo 01 de la 

Resolución 1519 de 2020 (ver anexo 02) 

  

OBSERVACIONES Y DATOS DE CONTACTO 

Este sitio web intenta ser accesible para todos en igualdad de condiciones. Por este 

motivo, se agradece su colaboración con relación a las dificultades de acceso a la 

información, a informar sobre cualquier incumplimiento de este sitio web o a formular 



cualquier otra consulta o sugerencia, que puede indicar a través del formulario de 

PQRSD. 
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